CERTIFIKAT

potvrdzuje, Ze spolo¢nest’

CRYSTAL CONSULTING, s.r.o.
Jilemnického 7053/3, 911 01 Trencin

zaviedla, udrziava a neustale zlep3uje systém manazérstva podl'a normy

ISO/IEC 20000-1: 2018

v rozsahu

Poskytovanie softvéru (softvér ako sluiba),
systémovd integrdcia, pocitacové sluzby,
konzultaéné a skoliace Cinnosti
v oblasti vypoctovej techniky.

Na ziklade vykonaného auditu bolo preukazané, Ze systém manazérstva spitia
poziadavky vyssie uvedenej normy.

Tento certifikat &islo T297325, vydany na zéklade spravy &islo RC2T — 973/25, je platny od 26. 10. 2025
do 25. 10. 2028 (vratane) a zostava v platnosti v pripade uspesného vykonania dozornych auditov.
Odporuéany termin recertifika¢ného auditu: do 26. 09. 2028

Certifikaény organ systémov manaZérstva
PQM, s.r.o0., Trieda SNP 75, 974 01 Banska Bystrica
kancelaria: PQM, s.r.o., Legionarska 6419, 911 01 Tren¢&in

Platnost’ tohto certifikatu je moZné overit’ na stranke www.pqm.sk




